
Architekturberatung Zeit- und Leistungswirtschaft (2012)

Problemstellung

▪ Bedürfnis nach Optimierung der heterogenen und 
komplexen Prozesse der Zeit- und Leistungs-
wirtschaft im integrierten Bahnunternehmen BLS 
(AZG, GLAZ, SAP HCM, SAP ERP, Tourendienst, Zeit-
/Leistungserfassung in Administration, Werkstätten 
und Bahnproduktion)

Leistungsbeiträge

▪ Fachlich/architektonische Ist-Aufnahme der Zeit-
und Leistungswirtschaft

▪ Methodik: Interviews mit Fach- und IT-Vertretern, 
Dokumentenanalyse; Dokumentation als 
Studienbericht 

Kundennutzen

▪ Transparenz, wie die IT-Architektur die fachlichen 
Bedürfnisse der Zeit- und Leistungswirtschaft 
unterstützt 

Kunde

▪ BLS AG, Unternehmensarchitektur 

▪ 2012 (1 Monat) 

Bernhard Rupp
Studienleiter Studie Zeit- und Leistungswirtschaft 

Wir schätzen die sehr initiative, selbständige und 
effiziente Zusammenarbeit mit Karl Guggisberg und 
profitieren sehr gerne von seiner übergreifenden 
betriebswirtschaftlichen und architektonischen 
Kompetenz.


